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Texto de autoria da area promotora
NUMERO DESPACHO DE HOMOLOGACAO: 23233

NUMERO DA PROPOSTA DE VALIDACAO: -

NUMERO DO COMUNICADO: 119

TIPO DE FORMACAO: CURSO

AREA PROMOTORA:
DRE SAO MIGUEL PAULISTA

NOME:
MEDIACAO DE CONFLITOS E CONSTRUCAO DE DIALOGOS CONSCIENTES UTILIZANDO A COMUNICACAO NAO
VIOLENTA (CNV)

MODALIDADE: PRESENCIAL

CARGA HORARIA TOTAL: 22

CARGA HORARIA PRESENCIAL: -

CARGA HORARIA DE ATIVIDADES SINCRONAS: -

CARGA HORARIA NAO PRESENCIAL: 2

CARGA HORARIA A DISTANCIA: -

JUSTIFICATIVA:

CONSIDERANDO AS DEMANDAS FORMATIVAS LEVANTADAS NA AVALIAGAO FINAL COM OS REPRESENTANTES
DAS COMISSOES DE MEDIAGAO DE CONFLITOS NO ANO DE 2022, AS OCORRENCIAS ARROLADAS NOS PLANTOES
DA SUPERVISAO ESCOLAR SOBRE CONFLITOS VIVIDOS NAS UNIDADES EDUCACIONAIS, AS DEMANDAS RELATIVAS
A QUESTOES ENVOLVENDO OS PROFISSIONAIS E COMUNIDADE ATENDIDA PRESENTES NOS PROCESSOS DE
APURAGAO PRELIMINAR DE IRREGULARIDADES, PROPOMOS O PRESENTE CURSO VISANDO O ENTENDIMENTO E
APROFUNDAMENTO TEORICO/METODOLOGICO PARA A QUALIFICACAO DAS RELAGCOES INTERPESSOAIS,
INTRAPESSOAIS, INTERRELACIONAIS ATRAVES DA COMUNICACAO NAO VIOLENTA, PRESENTE NOS PRINCIPIOS
DESTACADOS NA MATRIZ DE SABERES. ESTA FORMAGAO ESTA VOLTADA PARA A AGAO GESTORA VISANDO A
QUALIFICACAO DAS RELACOES COM A COMUNIDADE ESCOLAR O QUE IMPLICA DIRETAMENTE NA
ORGANIZAGAO DAS AGOES DAS COMISSOES DE MEDIAGAO DE CONFLITOS EXISTENTES NAS UNIDADES
EDUCACIONAIS CONSIDERANDO A LEI 16.135/2015, DECRETO 56.560/2025 E PORTARIA 2.974/2016.

OBIJETIVOS:

*COMPREENDER A ABORDAGEM DE UMA EDUCAGAO EM VALORES, EM QUE A DIMENSAO AFETIVA SEJA
CONSIDERADA/INCLUIDA COMO PARTE INTEGRANTE DO PROJETO POLITICO PEDAGOGICO DAS ESCOLAS, COM
OBJETIVO DE UMA FORMAGAO PARA A CIDADANIA;

*QUALIFICAR E INSTRUMENTALIZAR O GESTOR ESCOLAR PARA LIDAR DE MANEIRA CONSCIENTE, CRITICA,
DEMOCRATICA E AUTONOMA COM A DIVERSIDADE E OS CONFLITOS ESCOLARES;

*QUALIFICAR O OLHAR DO GESTOR ESCOLAR, AMPLIANDO O REPERTORIO PARA MELHOR COMPREENSAO DOS
SENTIMENTOS E NECESSIDADES PRESENTES NAS RELAGOES QUE ESTABELECEM CONSIGO MESMO E COM O
MUNDO.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

- PRINCIPIOS DA COMUNICACAO NAO VIOLENTA;

- O QUE E VIOLENCIA SEGUNDO A CNV;

- QUATRO PASSOS DA CNV — OBSERVACAO, SENTIMENTOS, NECESSIDADE E PEDIDO;
- ESCUTA EMPATICA;

- AFETIVIDADE NA ESCOLA — EDUCACAO EM VALORES;

- CNV NA EDUCACAO — COMO NUTRIR RELACIONAMENTOS SAUDAVEIS NA ESCOLA;
- MEDIACAO DE CONFLITO NA ESCOLA;

- ESTUDOS DE CASOS DE MEDIACAO DE CONFLITOS NA ESCOLA USANDO A CNV.



PROCEDIMENTOS:
- 5 ENCONTROS DE 4 HORAS CADA;

- TEMATIZACAO DOS CONTEUDOS PROGRAMATICOS;

- DIALOGOS COLETIVOS SOBRE OS ASSUNTOS APRESENTADOS;

- DINAMICAS EM PEQUENOS GRUPOS COM EXERCICIOS PRATICOS;
- PRATICAS INDIVIDUAIS.

ATIVIDADE OBRIGATORIA:

ELABORAGCAO/EXECUGCAO DE UM ATIVIDADE/INTERVENGAO UTILIZANDO A COMUNICAGAO NAO VIOLENTA NA
ESCOLA, PODENDO ENVOLVER ALUNOS, SERVIDORES OU PAIS, COM ENTREGA DO REGISTRO REFLEXIVO DA
AGAO. REALIZADA AO FINAL DO CURSO.

CRONOGRAMA DETALHADO:

CRONOGRAMA DETALHADO:

TURMA UNICA: 13/09 — 20/09 — 27/09 — 04/10 — 18/10

CRONOGRAMA DETALHADO:

ENCONTRO 1 - PRINCIPIOS DA COMUNICACAO NAO VIOLENTA;

O QUE E VIOLENCIA SEGUNDO A CNV;

ENCONTRO 2 - QUATRO PASSOS DA CNV — OBSERVACAO, SENTIMENTOS, NECESSIDADE E PEDIDO;
ESCUTA EMPATICA;

ENCONTRO 3 - AFETIVIDADE NA ESCOLA — EDUCACAO EM VALORES;

CNV NA EDUCACAO — COMO NUTRIR RELACIONAMENTOS SAUDAVEIS NA ESCOLA;

ENCONTRO 4 - MEDIACAO DE CONFLITO NA ESCOLA;

ENCONTRO 5 - ESTUDOS DE CASOS DE MEDIACAO DE CONFLITOS NA ESCOLA USANDO A CNV.
ORIENTACAO PARA ELABORACAO DA ATIVIDADE OBRIGATORIA QUE CONSISTE EM ELABORAR E APLICAR UMA
ATIVIDADE NA ESCOLA UTILIZANDO OS CONHECIMENTOS EXPLANADOS NAS AULAS ANTERIORES.

HORAS NAO PRESENCIAIS:

APLICACAO DE UMA ATIVIDADE NA UNIDADE ESCOLAR, UTLIZANDO OS RECURSOS APRESENSATADOS NO
CURSO.

HORARIO: 18H00 AS 22H00

LOCAL: AV. NORDESTINA, 747 - AUDITORIO DA DIRETORIA REGIONAL DE SAO MIGUEL.

CRITERIOS DE AVALIACAO E APROVACAO PARA EXPEDICAO DE CERTIFICADO:
CONCEITO P OU S PELA PARTICIPACAO E ENVOLVIMENTO, 100% DE FREQUENCIA, REALIZACAO DE ATIVIDADE
OBRIGATORIA

BIBLIOGRAFIA:

SANTOS, ELISAMA. EDUCAGAO NAO VIOLENTA: COMO ESTIMULAR AUTOESTIMA, AUTONOMIA,
AUTODISCIPLINA E RESILIENCIA EM VOCE E NAS CRIANGAS. — 112 ED. — RIO DE JANEIRO/SAO PAULO: PAZ E
TERRA, 2021.

ARANTES, VALERIA AMORIM (ORG.). AFETIVIDADE NA ESCOLA: ALTERNATIVAS TEORICAS E PRATICAS - SAO
PAULO: SUMMUS, 2003. (COLEGAO NA ESCOLA: ALTERNATIVAS TEORICAS E PRATICAS).

ROSENBERG, MARSHALL. A LINGUAGEM DA PAZ EM UM MUNDO DE CONFLITOS: SUA PROXIMA FALA MUDARA
SEU MUNDO. SAO PAULO: PALAS ATHENA, 2019.
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EDUCAGAO PARA UMA VIDA MAIS PLENA: COMUNICAGAO NAO VIOLENTA — AJUDANDO
ESCOLAS A MELHORAR O DESEMPENHO ACADEMICO DOS ALUNOS, REDUZIR CONFLITOS E FORTALECER BONS
RELACIONAMENTOS — SAO PAULO: PALAS ATHENA, 2021.
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EDUCADORES — BRASILIA, 2014.

MEDIACAO DE CONFLITOS / ANA LUCIA CATAO (AUTORIA); MARIA PAULA ZURAWSKI, CRISLEI CUSTODIO
(COLABORACAO); NEIDE NOGUEIRA (COORDENACAO); ANA ROSA ABREU (DIRECAO); LUCIA BRANDAO
(ILUSTRACOES). — SAO PAULO, SP: VLADO EDUCACAO, 2019. (CADERNO INTEGRANTE DA SERIE “EDUCAGCAQ EM
DIREITOS HUMANOS” DO PROJETO RESPEITAR E PRECISO!).



RESPEITO NA ESCOLA/CELINHA NASCIMENTO, ANA LUCIA CATAO, MARIA DA PAZ CASTRO(AUTORIA); MARIA
PAULA ZURAWSKI, ROGE CARNAVAL (COLABORACAO); NEIDE NOGUEIRA (COORDENACAO); ANA ROSA ABREU
(DIRECAO): LUCIA BRANDAO (ILUSTRACOES) — 4. ED. — SAO PAULO, SP: VLADO EDUCACAO 2020.

SUJEITOS DE DIREITO / ANA LUCIA CATAO (AUTORIA); ROGE CARNAVAL, MARIA PAULA ZURAWSKI
(COLABORACAO); NEIDE NOGUEIRA (COORDENACAO); ANA ROSA ABREU (DIRECAQ);LUCIA BRANDAO
(ILUSTRACOES) — 3.ED. — SAO PAULO, SP: VLADO EDUCACAO, 2019.

RESPEITO E HUMILHAGAO / ANA LUCIA CATAO (AUTORIA); MARIA PAULA ZURAWSKI, FERMIN DAMIRDIJIAN,
FRANCISCO EDUARDO BODIAO (COLABORACAOQ); NEIDE NOGUEIRA (COORDENACAO); ANA ROSA ABREU
(DIRECAO); LUCIA BRANDAO (ILUSTRACOES) — 3.ED. — SAO PAULO, SP: VLADO EDUCACAO, 2019.

EDH PARA TODAS AS IDADES / CELINHA NASCIMENTO, MARIA DA PAZ CASTRO, MARIA PAULA ZURAWSKI
(AUTORIA); ANA LUCIA CATAO (COLABORAGAO); NEIDE NOGUEIRA (COORDENACAO); ANA ROSA ABREU
(DIRECAO); LUCIA BRANDAO (ILUSTRACOES) — 3.ED. — SAO PAULO, SP: VLADO EDUCACAO, 2019.

DIVERSIDADE E DISCRIMINACAO / MARIA DA PAZ CASTRO (AUTORIA); MARIA PAULA ZURAWSKI, CRISLEI
CUSTODIO, JULIA DE ABREU (COLABORACAO); NEIDE NOGUEIRA (COORDENACAO); ANA ROSA ABREU
(DIRECAO); LUCIA BRANDAO (ILUSTRACOES) — 3.ED. — SAO PAULO, SP: VLADO EDUCACAO, 2019.
DEMOCRACIA NA ESCOLA / CELINHA NASCIMENTO (AUTORIA); MARIA PAULA ZURAWSKI, ROGE CARNAVAL
(COLABORACAO); NEIDE NOGUEIRA (COORDENAGAO); ANA ROSA ABREU (DIRECAO); LUCIA BRANDAO
(ILUSTRACOES) — 3.ED. — SAO PAULO, SP: VLADO EDUCACAO, 2019.

SAO PAULO (SP). SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO. COORDENADORIA PEDAGOGICA. CONHECER PARA
PROTEGER: ENFRENTANDO A VIOLENCIA CONTRA BEBES, CRIANGAS E ADOLESCENTES. — SAO PAULO: SME /
COPED, 2020.

. SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO. COORDENADORIA PEDAGOGICA. CURRICULO DA
CIDADE — SAO PAULO : SME / COPED, 2019.

QUANTIDADE DE TURMAS: 1; VAGAS POR TURMA: 50

TOTAL DE VAGAS: 50

PUBLICO ALVO:
PUBLICO-ALVO:
ASSISTENTE DE DIRETOR DE ESCOLA, COORDENADOR PEDAGOGICO, DIRETOR DE ESCOLA

FUNGAO ESPECIFICA:

HAVENDO VAGAS REMANESCENTES, PODERAO SER CONTEMPLADOS OS SEGUINTES CARGOS COMO PUBLICO-
ALVO):

CORPO DOCENTE:

ANALICE PEREIRA DE CAMPOS — RF: 687.282.2/1

DIRETORA DE ESCOLA APOSENTADA; TRABALHOU NA REDE ESTADUAL DE EDUCAGAO DE SAO PAULO EM 1993-
1999 E INGRESSOU NA SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL COMO DIRETORA DE EQUIPAMENTO
SOCIAL EM 1999 NO CEI NAZARE. TEVE O CARGO TRANSFORMADO EM DIRETORA DE ESCOLA EM 2003
PERMANECENDO ATE 2015. DE 2016 A 2017 ESTEVE NA DIRECAO DO CEI ICAMI TIBA (ANTIGO CEI DO HOSPITAL
DO SERVIDOR PUBLICO MUNICIPAL) FAZENDO O PROCESSO DE TRANSIGAO DO HSPM PARA SME. POR FIM, NOS
ANOS DE 2018 E 2019 FOI DIRETORA DA EMEI PRESIDENTE TANCREDO NEVES ONDE SE APOSENTOU. FORMADA
EM PSICOLOGIA PELA FACULDADE PAULISTANA DE CIENCIAS E LETRAS (1991), PEDAGOGIA PELA UNIVERSIDADE
DE GUARULHOS (1998). ESPECIALISTA EM EDUCAGAO ESPECIAL PELA FACULDADE DOTTORI (2012) E ETICA,
VALORES E CIDADANIA NA ESCOLA PELA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO (USP) (2014). CURSOU DIREITOS
HUMANOS PELA PMSP (2010), PRATICAS RESTAURATIVAS NA UMAPAZ (2010), MEDIAGAO DE CONFLITOS NAS
ESCOLAS NA UMAPAZ (2011). CURSOU COMUNICAGCAO NAO VIOLENTA NO INSTITUTO PALAS ATHENA (2020),
NO INSTITUTO CNV BRASIL (2020), NA PREFEITURA DE SOBRAL CEARA PELA COORDENADORIA DE JUSTICA
RESTAURATIVA E SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO (2021), CURSOU FORMAGAO DE MEDIADORES E



CONCILIADORES NA ESCOLA PAULISTA DE MAGISTRATURA TENDO CONCLUIDO O MODULO TEORICO EM 2021.
ATUALMENTE TRABALHA COMO FORMADORA AUTONOMA PARA DIVERSAS ENTIDADES INCLUINDO: ONG CASA
DE ISABEL PROJETO VAGALUME COMO FORMADORA DA EQUIPE TECNICA; EMPRESA EKWIL ENGENHARIA; CEI
JARDIM CAMARGO VELHO, CEI NINHO ALEGRE ENTRE OUTROS. LATTES:
HTTP://LATTES.CNPQ.BR/4807313569149411

INSCRICOES (PROCEDIMENTOS E PERIODO):

ABERTURA: 30/08/2023 AS 8H - FECHAMENTO: 04/09/2023 AS 17H
https://forms.gle/j6eWun5BARUT6AN7e7

NAO HA CRITERIOS PARA VALIDAGCAO DAS INSCRICOES

CONTATO COM A AREA RESPONSAVEL:
(11) 98787-3063

Documento N2: 11798



